Kayttoehdot

Viimeksi paivitetty: 20.03.2022
Versio 2.3

Ennen kuin osallistut mihinkdan verkkosivustomme tarjoamaan palveluun, lue seuraavat
ehdot huolellisesti:

1. Yleista

1.1 Verkkosivustoa www.letslucky.com (jaliempana "Let’'s Lucky", "Brandi", "Verkkosivusto",
"Yhtig", "me", "meitd", "meidan") yllapitda Just Entertainment B.V., rekisterinumero 160603,
osoitteessa Scharlooweg 39, Willemstad, Curagao. Tama verkkosivusto on Curagao Gaming

Authorityn lisensoima ja hyvaksyma (lisenssinro OGL/2024/164/0246).

1.2 Rekisterdimalla tilin Verkkosivustolle vahvistat ymmartavasi nama Kayttéehdot ja
hyvaksyvasi ne.
1.3 Yhtio pidattaa oikeuden muuttaa Kayttdéehtoja harkintansa mukaan.

1.4 Naiden Kayttdehtojen kulloinkin voimassa oleva kansainvalinen englanninkielinen versio
on ensisijainen muihin versioihin ja kdannoksiin nahden. Kaikissa niihin liittyvissa riidoissa
Kayttdehtojen voimassa oleva englanninkielinen versio on maaraava. Kayttéehdot sailyttavat
voimassaolonsa, vaikka jokin ylla tai jaljempana mainituista ehdoista todettaisiin
tuomioistuimessa patemattéomaksi.

1.5 Hyvaksyt, etta kaikki vaatimukset ja/tai kanteen perusteet, jotka johtuvat naista
Kayttdéehdoista tai Yhtion tarjoamasta palvelusta tai liittyvat niihin, on pantava vireille ynden
(1) vuoden kuluessa siita, kun kyseinen vaatimus tai kanteen peruste syntyi.

1.6 Et saa luovuttaa, pantata tai siirtdad milldan oikeusperusteella omistusoikeutta
vaatimuksiin, jotka johtuvat naista Kayttéehdoista, Verkkosivuston kaytosta tai
osallistumisesta Peleihin Yhtiota vastaan, ilman Yhtion suostumusta.

Tama kielto on laadittu Curagaon siviililain kirjan 3 artiklan 83 kohdan 2 mukaiseksi
siirtokelvottomuuslausekkeeksi, ja se kattaa kaikenlaisten arvoa omaavien varojen siirron,
mukaan lukien mutta ei rajoittuen: Tilien omistus, voitot, talletukset, panokset, oikeudet ja/tai
naihin varoihin liittyvat oikeudelliset, kaupalliset tai muut vaatimukset.

Kyseisia siirtoja koskeva kielto kattaa myos, ilman rajoitusta: rasittamisen, panttauksen,
luovutuksen, kayttdoikeuden, kaupankaynnin, valityksen, kiinnittdmisen ja/tai lahjoituksen
yhteistydssa luottamushenkilon tai muun kolmannen osapuolen, yhtion, luonnollisen
henkildn, oikeushenkildn tai muun yksikdn kanssa missa tahansa muodossa.

2. OSAPUOLTEN VASTUUT

2.1 Vastuut ndiden Kayttéehtojen tayttamisesta jakautuvat seuraavasti:
- "Let’'s Lucky" ("Brandi", "Verkkosivusto", "Yhtid", "me", "meita", "meidan") - palvelujen ja
toimintojen tarjoaja, joita Kayttaja kayttaa viihdetarkoituksiin;

- "Kayttaja" ("Pelaaja", "Tilinhaltija", "sin@", "sinun") - loppukayttaja, osallistuja Yhtion
tarjoamiin palveluihin ja toimintoihin;

Yleiset kayttoehtomme ("Ehdot"), sellaisina kuin ne on kuvattu Verkkosivustolla,

muodostavat Yhtidn ja sen Kayttdjien valisen sitovan sopimuksen.

2.2 Hyvaksymallda nama Kayttéehdot tunnustat, etta rahapeleihin osallistumiseen liittyy
luontainen taloudellisen tappion riski. Yhtio ei ole vastuussa vahingoista tai menetyksista,
jotka johtuvat palveluidemme kaytdsta.



2.3 Yhti6 kiistda kaiken vastuun suorista, valillisista, satunnaisista, seuraamuksellisista tai
erityisista menetyksista, kuluista tai vahingoista, jotka aiheutuvat Verkkosivuston kaytosta tai
sen peleihin osallistumisesta. Kayttdmalla Verkkosivustoa sitoudut tdysin korvaamaan ja
pitdmaan vahingoittumattomana Yhtién, mukaan lukien sen johdon, tyontekijat, kumppanit ja
palveluntarjoajat, kaikista kustannuksista, kuluista, menetyksista, vahingoista, vaatimuksista
tai vastuista, jotka voivat johtua palveluidemme kaytdsta.

2.4 Yhtio ei vastaa laitteisto- tai ohjelmistohairidihin, internetyhteytesi keskeytyksiin tai
menetyksiin tai muihin teknisiin ongelmiin liittyvista seikoista, jotka voivat estaa paasysi
Verkkosivustolle tai hairita pelaamistasi.

Lisaksi Yhtid, sen johto, tydntekijat, kumppanit tai palveluntarjoajat eivat takaa, etta
ohjelmisto tai Verkkosivusto tayttaa kaikki tarkoitukset, on virheeton tai pysyy keskeytyksetta
saatavilla.

2.5 Asiakastukemme antamat tiedot tai ohjeet on tarkoitettu yksinomaan avuksi ja
selvennykseksi, eika niita tule tulkita naiden ehtojen muuttamiseksi tai niista luopumiseksi.
Kayttajan vastuulla on perehtyad huolellisesti Yhtion kanssa tapahtuvaa asiointia koskeviin
Kayttdehtoihin ja noudattaa niita.

2.6 Hyvaksyt, etta Yhtidlla on yksinomainen harkintavalta maarittaa, onko naita Kayttéehtoja
rikottu, mika voi johtaa Kayttéehdoissa kuvattuihin toimenpiteisiin tai seuraamuksiin.

3. RAJOITETTUJEN MAIDEN KAYTANTO

3.1 Verkkosivusto hyvaksyy Kayttdjia vain niistd maista ja maantieteellisilta alueilta, joissa
verkkorahapelaaminen on lain mukaan sallittua. Rekisteroitymisesi ja Kayttdehtojen
hyvaksymisesi vahvistavat, etta olet yksin vastuussa osallistumisestasi Yhtion tarjoamiin
rahapeleihin etka riko sinuun paikallisessa lainkayttdalueessasi sovellettavia lakeja.

3.2 Jos rikot Rajoitettujen maiden kaytantoa, Yhtid ei takaa hyvityksen saatavuutta siina
tapauksessa, ettd onnistut suorittamaan maksun kaytannon vastaisesti.

3.3 Seuraavista maista ja niiden alueilta olevat Kayttajat eivat saa tallettaa eivatka pelata
oikean rahan peleja:

Yhdysvallat, Yhdistynyt kuningaskunta, Alankomaat, Espanja, Italia, Ranska, Saksa, Puola,
Valko-Venaja, Pohjois-Korea, Kiina, Belgia, Portugali, Bulgaria, Curagao, Kypros, Georgia,
Gibraltar, Kreikka, Guernsey, Mansaari, Israel, Jersey, Taiwan, Venaja.

4. PELIEN SAATAVUUS JA SAANNOT

4.1 Hyvaksymalla nama Kayttdéehdot vahvistat tuntevasi ja ymmartavasi Verkkosivustolla
tarjottavien pelien sdannat.

4.2 Jotkin pelit eivat valttamatta ole saatavilla tietyilla lainkayttdalueilla pelintarjoajien
kaytantoéjen vuoksi, ja nama kaytannoét voivat muuttua ajoittain.

4.3 Yhtié pidattaa oikeuden lopettaa ja/tai muuttaa mita tahansa Verkkosivustolla tarjottavia
peleja tai tapahtumia.

4.4 Jotkin pelit eivat valttamatta ole saatavilla, kun Tililla on aktiivinen bonus.

4.5 Siind epatodennakoisessa tapauksessa, etta panos tai veto on vahvistettu tai maksu
suoritettu virheellisesti, Yhtid pidattda oikeuden peruuttaa kaikki tallaisen virheen sisaltavat
hyvaksytyt panokset ja/tai korjata virheen ratkaisemalla kaikki panokset tai vedot uudelleen
niilla oikeilla ehdoilla, joiden olisi pitanyt olla saatavilla panoksen tai vedon asettamishetkella
ilman virhetta.



5. URHEILUVEDONLYONTIA KOSKEVAT ERITYISET EHDOT ("SPORTSBOOK")

5.1 Vetojen hyvaksyminen on Yhtidn yksinomaisessa harkinnassa. Yhtio pidattaa oikeuden
kieltaytya, rajoittaa tai peruuttaa minka tahansa vedon milloin tahansa, myds hyvaksymisen
jalkeen, jos se on tarpeen markkinan eheyden suojaamiseksi tai virheen vuoksi.

5.2 Kaikki kertoimet voivat muuttua milloin tahansa ennen vedon hyvaksymista.
Hinnoitteluvirheen, teknisen virheen, inhimillisen virheen tai datasyétevirheen tapauksessa
Yhtio pidattaa oikeuden mitatdida kaikki kyseiset vedot, ratkaista vedot uudelleen oikeilla
kertoimilla tai peruuttaa olennaisesti virheellisilla hinnoilla asetetut vedot. Tama koskee
tilanteita riippumatta siita, onko veto vahvistettu, ratkaistu tai maksettu.

Yhti6 pidattaa oikeuden mitatdida kaikki vedot, jotka on asetettu tapahtuman alkamisen
jalkeen ja jotka on hyvaksytty viiveiden, latenssin, teknisten ongelmien tai
datasydtevirheiden vuoksi.

5.3 Jos tapahtuma siirretaan, peruutetaan, keskeytetaan tai sitd muutetaan olennaisesti,
Yhtio pidattaa oikeuden mitatdida kyseiset vedot tai ratkaista ne sisdisten saantojensa
mukaisesti.

Tietyt markkinat (esim. pelaajakohtaiset vedot) voidaan mitatoida, jos kyseinen osallistuja ei
aloita tai suorita tapahtumaa loppuun, ellei toisin ilmoiteta.

5.4 Kaikki vedot ratkaistaan Yhtion maarittamien virallisten tietolahteiden perusteella.
Yhtidlla on yksinomainen harkintavalta maarittda minka tahansa tapahtuman tulos, ratkaista
lahteiden valiset ristiriidat ja viivastyttaa ratkaisua, jos se katsotaan tarpeelliseksi. Kaikki
ratkaisupaatokset ovat lopullisia ja sitovia.

5.5 Yhti6 pidattaa oikeuden mitatdida tai rajoittaa vetoja, jos se kohtuudella uskoo, etta
tapahtumaa on manipuloitu, sisapiiritietoa on kaytetty tai epanormaaleja vedonlyontimalleja
havaitaan. Tama koskee myos tilanteita, joissa tapahtuman tulos on virallisesti vahvistettu.

5.6 Jos vahintaan yksi valinta moniveto- tai yhdistelmavedossa on mitatdn, veto voidaan
laskea uudelleen jaljella olevien voimassa olevien valintojen perusteella. Jos kaikki valinnat
ovat mitattomia, veto on kokonaisuudessaan mitaton.

5.7 Yhti6 voi soveltaa enimmaispanosrajoja, enimmaisvoittorajoja vetoa kohti ja/tai
markkinakohtaisia rajoja yksinomaisen harkintansa mukaan. Tallaiset rajat voivat poiketa
naissa Ehdoissa asetetuista yleisista nosto- tai voittorajoista.

6. TILIN REKISTEROINTI JA KAYTTO

6.1 Kayttamalla Verkkosivuston toimintoja ja palveluita vahvistat olevasi taysi-ikdinen
(18-vuotias tai vanhempi) sovellettavien lakien ja maaraysten edellyttamalla tavalla.

6.2 Sinun on varmistettava, etta Tilillasi annetut henkilétiedot ovat todellisia, oikeita ja ajan
tasalla.

6.3 Hakiessasi Tilin rekisterdintia vakuutat ja ilmoitat:

- olevasi luonnollinen henkilo;

- toimivasi omasta puolestasi ja vilpittdmassa mielessa, et vilpillisesti etkd toisen osapuolen,
henkilén, organisaation, yksikdn tai intressin puolesta;

- ettet ole oikeudelliselta tai kognitiiviselta toimintakyvyltasi rajoitettu;

- ettet kayta Verkkosivustoa tai sen palveluita, jos se on laitonta asuinmaassasi tai jos Tilin
avaaminen on sinulta muutoin kielletty;

- ettet ole talla hetkelld luokiteltu, diagnosoitu, maaritelty tai itse maaritellyt itseasi
pakonomaiseksi tai ongelmapelaajaksi, etkd kuulu vapaaehtoisesti tai tahattomasti



mihink&an poissuljettujen pelaajien rekisteriin tai tietokantaan;

- ettet kayta mitaan jarjestelmaa, strategiaa tai tietoa, jonka tarkoituksena on hyddyntaa,
rikkoa, vaarinkayttaa tai saada etua Verkkosivustosta tai Yhtidon muista palveluista,
toiminnoista, kumppaneista tai tarjoajista;

- ettet osallistu rikollisiin, laittomiin tai vastaaviin epasaanndllisiin kaytantdihin etka kayta tai
lita Tilia tallaisiin toimintoihin;

- kayttavasi Verkkosivustoa henkildkohtaisiin viihdetarkoituksiin, etka kayta Verkkosivustoa
tai Tilia tulonhankkimiseen tai kaupalliseen kayttoon;

- tayttavasi kaikki muut ndissa Kayttdehdoissa esitetyt vaatimukset.

6.4 Tilin on taytettdva sisaiset turvallisuusstandardimme, jotta rekisterdinti olisi pateva.
Turvallisuusstandardeja voidaan muuttaa tai parantaa milloin tahansa, ja niita voidaan
soveltaa takautuvasti aiemmin rekister6ityihin Tileihin.

6.5 Et saa antaa paasya Tiliisi millekaan kolmannelle henkildlle tai yhteisdlle vapaaehtoisesti
tai tahattomasti. Kayttajan yksinomaisella vastuulla on yllapitaa tunnistetietojensa ja
laitteidensa kohtuullista turvallisuutta siten, etteivat kolmannet osapuolet voi paasta tai
saada paasya Kayttajan Tilille. Kaikkien Tililla tehtyjen toimien (mukaan lukien mutta ei
rajoittuen kirjautumisiin, toimiin, latauksiin, viestintaan, asetettuihin vetoihin ja maksuihin)
tulee olla yksinomaan Tilin tietoihin merkityn henkilon hyvaksi. Lisaksi kaikki Tililla tehdyt
toimet katsotaan Kayttajan vastuulla oleviksi.

6.6 Kukin yksittdinen Kayttaja saa luoda vain yhden (1) Tilin Verkkosivustolle. On taysin
sinun vastuullasi varmistaa, ettet avaa useita Tileja Verkkosivustolla riippumatta aiemmin
mahdollisesti omistamasi Tilin tilasta, elleivat Verkkosivuston edustajat ole nimenomaisesti
ohjeistaneet ja vahvistaneet muuta.

6.7 Useat Tilit, joiden Yhtid katsoo kuuluvan ryhmaan, joka liittyy yhden osapuolen
henkil6llisyyteen, omistukseen tai hallintaan, voivat kaikki joutua niiden seuraamusten ja
toimenpiteiden kohteeksi, jotka kohdistetaan vain yhteen ryhman tileista.

6.8 Kaikki Tililla kasiteltavat, pidettavat, vastaanotettavat tai Tililta 1ahetettavat varat on
oltava Verkkosivuston tukemassa valuutassa. Yhtio ei vastaa varoista, jotka menetetaan
kayttamalla tukemattomia valuuttoja ja/tai kryptovaluuttaverkkoja.

Puuttuvien talletusten tapauksessa Yhtié voi avustaa Kayttajaa varojen palauttamisessa ja
pidattaa oikeuden veloittaa palvelumaksun, jos se on perusteltua.

6.9 Yhtio ei ole rahoituslaitos eika sitd saa kasitella sellaisena. Tilillesi ei kerry korkoa, eika
sinulle tarjota varojen muunto- tai vaihtopalveluita milloinkaan.

6.10 Jos et ole tehnyt Tilillasi mitaan toimenpidetta vahintdan 120 paivaan (mukaan lukien
mutta ei rajoittuen kirjautumisiin tai tapahtumiin), Tilisi katsotaan "dormant"-tilaksi
(passiiviseksi).

Yhtio pidattaa oikeuden veloittaa passiiviselta Tililta kuukausittaisen 10 EUR:n
hallinnointimaksun (tai vastaavan maaran Tilisi aktiivisen saldon valuutassa) niin kauan kuin
Tilisi pysyy passiivisena ja silla on positiivinen saldo.

Hyvaksymalla nama Kayttéehdot valtuutat Yhtion veloittamaan tdman maksun passiiviselta
Tililtasi sen kuukauden alussa, joka seuraa paivaa, jolloin Tilisi on saanut "dormant"-tilan.

6.11 Jos Yhtid hyvittaa Tilillesi erehdyksessa maksun, bonuksen, varoja tai voittoja, jotka
eivat kuulu sinulle, riippumatta siita, johtuuko tdma teknisestd ongelmasta, voittotaulukkojen
virheesta, inhimillisesta virheesta tai muusta syysta, kyseinen maara ja/tai tallaisesta
bonuksesta tai talletuksesta saadut voitot voivat jadda Yhtion omaisuudeksi ja ne voidaan



mitatoida.

Kaikki erehdyksessa hyvitetyt varat, joiden takaisinperinta ei ole mahdollista esimerkiksi
siksi, ettd Kayttaja on nostanut tai kayttanyt varat, katsotaan velaksi Yhtiélle ja voidaan peria
mista tahansa Kayttajan Tilista myoéhempana ajankohtana.

6.12 Yhtio pidattéa oikeuden oman harkintansa mukaan keskeyttaa, rajoittaa tai pysyvasti
sulkea minka tahansa Kayttajatilin milloin tahansa ilman ennakkoilmoitusta ja voi rajoittaa
sulkemisen syyn yksityiskohtia Kayttajalle.

Soveltuvin osin Yhtid voi pidattaa tai mitatdida Tiliin liittyvat varat, bonukset tai voitot, jos se
katsoo, etta Kayttaja on rikkonut naita Kayttdehtoja tai toiminut vilpillisesti. Yhtio ei vastaa
tallaisista toimenpiteista aiheutuvista menetyksista.

7. TILIN VARMENTAMINEN

7.1 Yhti6 voi milloin tahansa pyytaa sinua suorittamaan Tilisi varmentamismenettelyt
saantely-, oikeudellisten, sisaisten turvallisuus- tai petostentorjuntavaatimusten
tayttdmiseksi.

7.2 Valtuutat Yhtidn suorittamaan kaikki henkiléllisyys-, asiakirja-, luotto- tai muut
tarkistukset, joita varmentamista varten voidaan vaatia.

7.3 Yhtid pidattaa yksinomaisen harkintansa mukaan oikeuden suorittaa Tilillasi
lisdvarmennusmenettelyja, vaikka muut varmennusmenettelyt olisi aiemmin suoritettu
onnistuneesti. Tama voi sisaltaa lisdasiakirjoja, vaihtoehtoisia tai erilaisia asiakirjoja,
samankaltaisia asiakirjoja, joille asetetaan korkeammat laatu- tai voimassaolostandardit, tai
muita epdstandardeja varmennusmenetelmia.

7.4 Sitoudut tekemaan yhteisty6tad Yhtion ja sen edustajien kanssa toimittamalla kaikki
tiedot, joita tallaisiin menettelyihin voidaan kohtuudella tarvita.

7.5 Jos sinulta ei saada yhteydenottoja, paivityksia tai latauksia, tai jos jatkat kieltaytymista
pyydettyjen menettelyjen suorittamisesta, Yhtidlla on oikeus katsoa Tilisi
"varmentamattomaksi”.

Varmentamaton Tili voidaan keskeyttaa, kaikki Tililld olevat voitot tai bonukset voidaan
mitatdida ja kaikki varat voidaan pidattaa maksusta.

8. TALLETUKSET

8.1 Kaikkiin talletuksiin sovelletaan vahimmaistalletusmaaraa, joka on esitetty
"Maksut"-sivulla. Vahimmaistalletusmaaran noudattamatta jattdminen voi johtaa
epaonnistuneisiin maksuihin, puuttuviin talletuksiin tai menetettyihin varoihin. Yhtio ei vastaa
epaonnistuneista maksuista.

8.2 Laittomasti hankitut tai Kayttéehtojen vastaisesti saadut varat voidaan pidattaa Yhtion
toimesta.

8.3 Jokaiseen talletukseen sovelletaan 3x kierratysvaatimusta: sinun on asetettava panoksia
vahintaan kolme (3) kertaa talletetun maaran verran ennen kuin kyseiseen talletukseen
liittyvien varojen nosto on mahdollista. Jos nosto sisaltaa kierrattamattomia varoja, Yhtiolla
on oikeus kieltaytya nostosta tai veloittaa kasittelymaksu.

8.4 Talletusrajoja ei voida soveltaa kryptovaluuttatalletuksiin.

8.5 Kayttajat saavat kayttaa vain maksutapoja, joiden voidaan osoittaa olevan rekisterdity
Tilinhaltijan nimiin. Yhti® ei vastaa varoista, jotka talletetaan kolmannen osapuolen nimiin
rekisteroidyiltd maksutileilta tai nostetaan tallaisille tileille.



9. NOSTOT

9.1 Kaikkiin nostoihin sovelletaan vahimmaisnostomaaraa, joka on esitetty "Maksut"-sivulla.
Vahimmaisnostomaaran noudattamatta jattdminen voi johtaa nostopyynnén hylkdamiseen.

9.2 Yhti6 pidattda oikeuden vaatia, etta Tilisi varmennetaan tilinvarmennuskaytantémme
mukaisesti ja/tai tarkistetaan sisaisen turvallisuus- ja petostentorjuntakaytantomme
mukaisesti ennen nostojen kasittelya.

9.3 Hyvitys tai nosto voidaan pidattaa ajaksi, joka tarvitaan varmennusten ja tarkastusten
suorittamiseen. Jos Kayttajan todetaan rikkoneen Yleisia kayttdehtoja tai soveltuvin osin
Bonuskayttdehtoja, nosto voidaan evata, voitot voidaan osittain tai kokonaan mitatoida ja
Pelaajatili voidaan paattaa.

9.4 Kayttdjiin sovelletaan kalenteripaiva-, viikko- ja kuukausikohtaisia enimmaisnostorajoja,
jotka alkavat klo 00:00 ja paattyvat klo 23:59 UTC (koordinoitu yleisaika):

- Paiva: 4000 USD/EUR/CHF tai 6000 CAD/AUD/NZD tai 40000 NOK tai vastaava maara
paikallisessa valuutassa tai kryptovaluutassa;

- Viikko: 8000 USD/EUR/CHF tai 12000 CAD/AUD/NZD tai 80000 NOK tai vastaava maara
paikallisessa valuutassa tai kryptovaluutassa;

- Kuukausi: 30000 USD/EUR/CHF tai 42000 CAD/AUD tai 48000 NZD tai 300000 NOK tai
vastaava maara paikallisessa valuutassa tai kryptovaluutassa.

9.5 Nostorajat muissa valuutoissa kuin USD/EUR/CHF/CAD/AUD/NZD/NOK tai tuetuissa
kryptovaluutoissa perustuvat keskimaaraiseen vaihtokurssiin USD:hen nahden.

9.6 Vaihtokurssitiedot hankitaan luotettavilta tarjoajilta, kuten XE.comilta tai vastaavilta
alustoilta, ja keskimaaraiset vaihtokurssit perustuvat kyseisen tapahtuman asianomaiseen
UTC-kalenteripaivaan.

9.7 Jos pyydetty maara ylittaa rajat, nostettavaksi pyydetyt varat voidaan maksaa erissa tai
palauttaa Kayttajan Tilin saldoon.

9.8 Kayttjjiin sovelletaan kumulatiivista paivittaista enimmaisvoittorajaa jokaisella
paivittaisella ajanjaksolla (00:00-23:59 UTC), joka on 50 000 USD (tai vastaava maara
paikallisessa valuutassa/kryptovaluutassa).

Kaikki ylimenevat voitot, mukaan lukien myéhemmille paiville siirtyvat voitot, voidaan
harkintamme mukaan mitatdida kokonaan.

9.9 Enimmaisnostomaaraa ja kumulatiivista paivittaistd enimmaisvoittoa koskevat rajoitukset
ovat voimassa aina.

Eri ehtoja rajoille voidaan kuitenkin maaritella Yhtion aloitteesta ja harkinnasta tiettyjen
tapahtumien, kampanjoiden tai yksildllisten tarjousten ehdoissa (mukaan lukien mutta ei
rajoittuen "VIP"-Tilin status).

9.10 Olet taysin vastuussa kaikista kryptovaluuttalompakon tiedoista, jotka Kayttaja toimittaa
Yhtidlle. Yhtio ei ole vastuussa kryptovaluuttamaksuista, jotka menetetaan virheellisten
tietojen vuoksi.

9.11 Olet taysin vastuussa kaikkien voittoihisi sovellettavien maksujen ja verojen
maksamisesta asuinpaikkasi lainkayttdalueen lakien mukaisesti.

9.12 Hyvaksyt, ettad pankkisiirtojen kautta tehtaviin nostoihin voi poikkeustapauksissa liittya
valittajapankkien aiheuttamia lisaviiveita tai maksuja. Yhtio ei vastaa naiden
odottamattomien tapahtumien seurauksista.

9.13 Maksutapakohtaiset rajat voivat soveltua erikseen Verkkosivuston nostorajoista.



9.14 Kaikki Yhtiolle l1ahetetyt tai Yhtiolta vastaanotetut maksut, jotka liittyvat Tilillasi
tehtavaan taloudelliseen tapahtumaan, voivat olla suurempia tai pienempia kuin
tapahtumahetkelld omassa valuutassasi naytetty maara pankkisi ja/tai Yhtion
maksunkasittelyjarjestelmien valuuttamuunnosten vuoksi. Kayttaja ei saa pitaa Kasino
vastuullisena naista lisdkustannuksista.

10. LUVATON TOIMINTA JA EHTOJEN RIKKOMUKSET

10.1 Yhtidlla on tiukka kaytantd luvatonta toimintaa vastaan, ja se kayttaa kehittyneita
tyokaluja ja jarjestelmia luvattoman toiminnan estamiseen, havaitsemiseen ja
sanktioimiseen.

Ei-tyhjentava luettelo tdman kaytdnnon mukaan kielletyista toimista on seuraava:

- Tilin rekisterdinti- tai varmennuskriteerien tayttamatta jattdminen;

- yritys kiertaa Tilisi rajoituksia, olivatpa ne itse asetettuja tai Yhtién asettamia;

- henkilOllisyyspetos, asiakirjojen vaarentaminen, toisena henkiléna esiintyminen,
harhaanjohtavien tai vaarien tietojen antaminen;

- maksupetos, takaisinveloitusmenettelyt, maksujen kiistaminen, rahanpesu, kolmannen
osapuolen rahoitus, varastettujen tai petollisten maksutietojen kayttaminen;

- rikollisesta ja/tai muusta luvattomasta toiminnasta peraisin olevien varojen tallettaminen;
- salaliitto muiden Kayttajien, muiden Tilien ja/tai ulkopuolisten kolmansien osapuolten
kanssa;

- ohjelmistojen tai strategioiden kaytté edun saamiseksi;

- tuotteiden, ohjelmistojen, verkkosivustojen, palvelutoimintojen, virheiden tai porsaanreikien
hyvaksikaytto;

- vedonlydnti sovituista tuloksista, olennaisen sisapiiri- tai luottamuksellisen tiedon
hallussapito ja/tai kaytto;

- bonusten vaarinkayttd, mukaan lukien mutta ei rajoittuen Verkkosivuston Bonusehtojen
rikkomiseen;

- petollinen toiminta muita yksikdita vastaan;

- kunnianloukkaus, julkisten viestintdkanavien kaytto vilpillisessa mielessa;

- konkurssiin joutuminen asuinmaassa;

- mika tahansa muu Yleisten kayttdehtojen rikkomus, jota ei ole nimenomaisesti maaritelty
tassa luettelossa.

10.2 Tilin kolmannen osapuolen rahoitus on ehdottomasti kielletty; tdma sisaltdd muun
muassa:

- minka tahansa kolmannen osapuolen omistaman maksutavan kayton Tililla, mukaan lukien
mutta ei rajoittuen vanhempiin, ystaviin tai yrityksiin; tdma koskee myods tapauksia, joissa
Kayttajalla on kolmannen osapuolen henkildn, omistajan tai yksikon lupa kayttaa
maksutapaa;

- kolmannen osapuolen toimittamien varojen tallettamisen Verkkosivuston palvelujen
kayttamiseksi taman puolesta.

10.3 Yritys kiertaa Tilisi rajoituksia tyokalujen tai strategioiden avulla, mukaan lukien mutta ei
rajoittuen muiden Tilien luomiseen omalla nimellasi tai kolmannen osapuolen nimella tai
ohjelmiston kayttamiseen vaaran kuvan antamiseksi, on ehdottomasti kielletty ja voi johtaa
voittojen mitatointiin.

10.4 Jos tulet tietoiseksi ohjelmiston mahdollisista virheista tai puutteellisuuksista, sitoudut
olemaan hyddyntamatta niitd. Sitoudut ilmoittamaan Yhtidlle kaikista virheista tai
puutteellisuuksista valittomasti. Jos et tayta naita velvoitteita, Yhtiolla on oikeus tayteen



korvaukseen kaikista virheeseen tai puutteellisuuteen liittyvistd kustannuksista, mukaan
lukien kaikki kyseiseen virheeseen/puutteellisuuteen ja ilmoituksen laiminlyontiin liittyvat
kustannukset.

10.5 Jos Tililtd on nostettu varoja, joiden on katsottu kuulumattoman Tilille, virheellisesti
maksettu maara muodostaa, rajoittamatta muita lain mukaan kaytettavissa olevia
oikeussuojakeinoja ja toimenpiteita, velan, jonka olet meille velkaa. Sinun on ilmoitettava
Verkkosivustolle tai Yhtidlle virheellisesta hyvityksesta sahkdpostitse 24 tunnin kuluessa
tapahtumasta.

10.6 Jos Yhti6 kohtuudella ja yksinomaisen harkintansa mukaan katsoo, etta luvaton,
petollinen, epaoikeudenmukainen tai vilpillinen tapahtuma on voinut tapahtua tai
todennakoisesti tapahtuu, tai jos Yhtié havaitsee Kayttajan tai Tilin rikkoneen naita
Kayttoehtoja, Yhtio pidattédd oikeuden ryhtya toimenpiteisiin tai maarata seuraamuksia,
mukaan lukien mutta ei rajoittuen:

- Tilin keskeyttdminen tai pysyva rajoittaminen Verkkosivuston toiminnoista, tarjotuista
tuotteista, kampanijoista ja tapahtumista tai oikeudesta Yhtion tarjoamiin palveluihin;

- maksujen keskeyttaminen ja/tai kaikkien Pelaajalle kuuluvien voittojen, maksujen,
bonusten, etujen, hydtyjen, tuottojen ja sopimusten keskeyttdminen tai mitatdinti;

- viestintdkanavien rajoitukset;

- sellaisten pelien tai tapahtumien paattdminen ja/tai muuttaminen, joiden on osoitettu olleen
manipuloituja, pelitilanteen palauttamiseksi rikkomusta edeltdneeseen tilaan;

- Kayttajan pitdminen vastuussa kaikista vaatimuksista, menetyksista, vastuista,
vahingoista, kustannuksista ja kuluista, joita Yhtiolle aiheutuu tai joita se karsii Kayttajan
petoksen, luvattomien toimien tai rikollisten tekojen seurauksena tai niihin liittyen;

- velvoitteen taytantdédnpano palauttaa kaikki varat, jotka Kayttajat ovat nostaneet
luvattoman toiminnan yhteydessa, ja/tai Yhtion oikeus peria varoja voittojen tai bonusten
mitatoéinnin lisdksi korvatakseen tappiot, joita sille on aiheutunut naiden Kayttdehtojen
vastaisista toimistasi;

- Pelaajan talletuksista peraisin olevien varojen mitatdinti tapauksissa, joissa Kayttaja
todetaan vastuulliseksi Yhtion karsimista tappioista.

10.7 Kayttajalle ilmoitetaan, kun Yhtid soveltaa rajoitusta tai pyytaa Kayttajalta tietoja tai
asiakirjoja kdynnissa olevan turvallisuustarkastuksen vuoksi.

Tapauksissa, joissa on perusteltu epaily siita, ettd Kayttajan informointi voi aiheuttaa riskin
tai uhan Verkkosivuston tutkinnalle tai toiminnalle, Yhtidlla on oikeus olla paljastamatta,
kieltdytya paljastamasta tai kiistda Tilille sovellettujen rajojen, rajoitusten tai kdynnissa
olevien turvallisuustarkastusten olemassaolo.

10.8 Turvallisuustarkastuksen ollessa kdynnissa ja ennen sen paattamista Yhtio voi ryhtya
mihin tahansa toimenpiteeseen, jonka tarkoituksena on minimoida Tilin mahdollinen riski,
mukaan lukien mutta ei rajoittuen Tilirajoitusten soveltamiseen ja maksujen
keskeyttamiseen.

10.9 Yhtio pidattaa oikeuden olla antamatta asianomaisille Kayttajille tai Tileille
yksityiskohtaisia tietoja turvallisuustarkastuksessa havaituista |I0yddksista ja todisteista.

10.10 Kaikki olennaiset tiedot (mukaan lukien mutta ei rajoittuen Kayttajan henkildllisyys)
voidaan jakaa poliisille ja muille toimivaltaisille viranomaisille. Yhtio pidattaa myos oikeuden
iimoittaa sovellettaville sdantelyelimille Kayttajan tekemista petollisista toimista.
Rikossyytteita voidaan nostaa Kayttdjia, henkildita tai yhteisoja vastaan, jotka ovat tehneet
petollisia tekoja Yhtiota kohtaan tai yrittdneet tehda niin.



11. VAATIMUKSET JA RIIDAT

11.1 Yhtio tarjoaa kaikille Kayttajille maaratyn menettelyn vaatimusten, valitusten tai riitojen
esittamiseen. Kayttajien on otettava yhteytta Asiakastukeen kaytettavissa olevien
tukikanavien kautta taman prosessin kaynnistamiseksi.

Vastaanoton jalkeen asia voidaan tarvittaessa tarkistaa ja arvioida asianomaisessa
sisdisessa osastossa. Yhtio pyrkii kohtuullisin toimin tutkimaan kaikki tapaukset ja
vastaamaan niihin mahdollisimman nopeasti.

11.2 Kaikki riidat, joita voi syntya sinun ja Verkkosivuston valilla, mukaan lukien niiden yleis-
tai erityisseuraajat, ndiden Kayttdehtojen seurauksena tai lisdsopimusten ja muiden naihin
Kayttéehtoihin liittyvien toimien seurauksena, ratkaistaan yksinomaan valimiesmenettelyssa
Curacaossa Curagaon siviiliprosessisaantdjen mukaisesti.



